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Mitsubishi Inspection Campaign Hotline

PT. Krama Yudha Tiga Berlian Motors , Authorized Distributor kendaraan bermotor dengan merek Mitsubishi dari
Mitsubishi Motors Corporation (MMC) dan Mitsubishi Fuso Truck & Bus Corporation (MFTBC), pada hari ini
mengumumkan pelaksanaan aktivitas "Mitsubishi Inspection Campaign” khusus untuk kendaraan Mitsubishi Colt
L300.

Seiring dengan evaluasi yang berkesinambungan, dan sebagai bentuk tanggung jawab dalam menjaga tingkat
keselamatan, keamanan dan kenyamanan berkendara, maka dalam kasus yang sangat jarang, kami telah
menemukan adanya residu / kotoran di saluran oli di dalam power steering gearbox yang dapat mempengaruhi
kinerja power steering. Oleh sebab itu, sebagai tindakan pencegahan dan untuk memastikan power steering gearbox
berfungsi dengan baik, MITSUBISHI akan menyelenggarakan kampanye pemeriksaan power steering gearbox
secara cuma-cuma yang berlaku khusus untuk MITSUBISHI COLT L300 masa produksi Juli 2008 — Oktober 2009
(masa pembelian dari Juli 2008) dengan rentang nomor rangka:

Model Tahun Produksi
2008 2009
Pick U mulai MHMLOPU398K018481 MHMLOPU399K025561
P s/d MHMLOPU398K025560 MHMLOPU399K034680
. mulai MHMLOWY398K003001 MHMLOWY399K003241
Bus Chassis
s/d MHMLOWY398K003240 MHMLOW Y399K004080

Proses pemeriksaan ini akan membutuhkan waktu sekitar 1 jam, namun tentunya tergantung kondisi yang terjadi di
lapangan pada saat pemeriksaan. Kami pun telah menyediakan 6 (enam) liter oli mesin kendaraan yang kami berikan
secara cuma-cuma kepada para konsumen setelah dilakukan pemeriksaan ini.

Kami mengundang seluruh konsumen yang memiliki kendaraan Colt L300 dengan rentang nomor rangka yang
termasuk di daftar diatas untuk segera menghubungi Dealer/Bengkel Resmi MITSUBISHI terdekat untuk membuat
perjanjian pemeriksaan kendaraan tersebut. Kami juga telah menyediakan nomor telepon bebas pulsa yang dapat
dihubungi konsumen apabila ada pertanyaan lebih lanjut yaitu:

Mitsubishi Inspection Campaign Hotline  (bebas pulsa)
0-800-1-582-582 (0-800-1-KTB-KTB)
Senin s/d Jumat, 09.00 — 17.00WIB

atau menghubungi Dealer/Bengkel Resmi MITSUBISHI terdekat guna mendapatkan penjelasan lebih lanjut.
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Mitsubishi Inspection Campaign Hotline

PT. Krama Yudha Tiga Berlian Motors , as an Authorized Distributor of Mitsubishi brand vehicles in Indonesia from
MMC and MFTBC, today announce the activity of “Mitsubishi Inspection Campaign” specifically for Mitsubishi
Colt L300.

Along with the continuous evaluation and as our responsibility in maintaining the driving safety and conformity level,
we have found the fact that on very rare case, small residue remains in the oil path of the power steering gearbox,
which might occasionally influence the effect of the power steering. Therefore, as preventive action and to make sure
the power steering gearbox functioned well, MITSUBISHI will hold a campaign activity for inspection of power steering
gearbox in free of charge, which will specifically be applied to MITSUBISHI COLT L300 produced from July 2008 to
October 2009 (purchase period from July 2008 ) within the range of chassis numbers:

Model Production Year
2008 2009
Pick U from MHMLOPU398K018481 MHMLOPU399K025561
P to MHMLOPU398K025560 MHMLOPU399K034680
. from MHMLOWY398K003001 MHMLOWY399K003241
Bus Chassis
to MHMLOWY398K003240 MHMLOWY399K004080

The inspection process will need around 1 hour; however it will depends on the circumstances on site during the
process. We will provide 6 (six) liters of engine oil to be given as a complimentary to our customers after the
inspection conducted.

We would like to invite all of our customers who have Colt L300 with the range of chassis number as listed above to
contact our local Mitsubishi Authorized Dealer / Workshop to make the appointment for the inspection of the vehicle.
We also have provided special hotline number for any inquiries related to this announcement:

Mitsubishi Inspection Campaign Hotline  (toll free)
0-800-1-582-582 (0-800-1-KTB-KTB)
Monday to Friday, 09.00 — 17.00WIB

Or contact our local Mitsubishi Authorized Dealer / Workshop to get further clarification.

PUBLIC RELATIONS OFFICE hal 2 dari 2
PT. KRAMA YUDHA TIGA BERLIAN MOTORS

JL. JEND. A. YANI PROYEK PULOMAS - JAKARTA 13210

TEL: 021-4891608 | FAX: 021-4757735

EMAIL: ktb@ktb.co.id



